FORMULÁR PRE REKLAMÁCIU TOVARU ZAKÚPENÉHO PROSTREDNÍCTVOM
www.klenotky.sk

Každý reklamovaný výrobok musí byť dodaný s vyplneným reklamačným formulárom

KUPUJÚCI :                                                                      PREDÁVAJÚCI:
Meno a priezvisko: .......................................................      Obchodné meno: Klenotky s r.o.
Ulica a číslo domu: ......................................................       Adresa: Pittsburgská 2971/12 
Mesto a PSČ: ...............................................................       Mesto a PSČ: 010 08 Žilina
Telefón: .......................................................................       Telefón: 0948 668 662 
E-mail: .........................................................................       E-mail: info@klenotky.sk
                                                                                             IČO: 50540416
                                                                                             DIČ: 2120373683
   IC_DPH: SK2120373683

Týmto reklamujem tovar, ktorý som si zakúpil/a na www.klenotky.sk. Tovar posielam spolu s týmto listom a uplatňujem si právo na bezplatnú reklamáciu v rámci zákonnej záručnej lehoty.

Reklamovaný tovar (doplňujúce údaje):

Faktúra č.: ...................................................................... zo dňa: ..............................................................
Názov tovaru: ......................................................................
Popis chyby tovaru: ....................................................................................................................................................................
........................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................
........................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................
........................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................
....................................................................................................................................................................

V ...........................................dňa ........................................                        .............................................
                                                                                                                       podpis kupujúceho

Vyjadrenie k reklamácii:
(tieto údaje vypĺňa predávajúci)
Reklamácia prijatá dňa: ......................................................................................
Vyjadrenie (spôsob vyriešenia reklamácie):
........................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................
........................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................
........................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................

Reklamácia vybavená dňa: ................................................
Reklamáciu vybavil: .........................................................                        ...............................................
                                                                                                                   podpis 

